
 فرم ارزیابی کتابخانه مرکزی دانشگاه بناب توسط مراجعین

جعه:.............تاریخ مرا                                                    ؛ اجعین محترم ؛ خوش آمدیدمر  

.داحتراماً خواهشمند است با تکمیل فرم ارزیابی ، کتابخانه مرکزی را در ارائه خدمات مطلوب یاری فرمائی  

 ردیف گزینه ارزیابی نمره ارزیابی

 کتابهای مورد درخواست شما در رشته تخصصی موجود  خیلی زیاد  زیاد متوسط کم 

.است  

1 

کتابهای مورد درخواست شما در رشته های عمومی   خیلی زیاد  زیاد  متوسط  کم 

 موجود است.

2 

حاظ نور، گرمایش، سرمایش تا چه حد فضای کتابخانه از ل  خیلی زیاد زیاد متوسط کم 

 مطلوب است.

3 

حاظ نور، گرمایش، سرمایش تا چه حد مطلوبخانه از ل فضای قرائت  خیلی زیاد زیاد متوسط کم   

است.   
4 

دید  در معرضاز کتابخانه منشور حقوق استفاده کنندگان   خیلی زیاد زیاد متوسط کم 

 نصب شده است.

5 

فاده حت وب و پورتال کتابخانه استتسطحی از سیستم تا چه   خیلی زیاد زیاد متوسط کم 

 می کنید.
6 

است  برخورد کارکنان کتابخانه با شما تا چه حد مطلوب     خیلی زیاد    زیاد متوسط کم 
ریم ارباب رجوع()تک  

 

7 

 

.....................................:    ..............ت خود را بطور خلاصه بنویسیدپیشنهادات و انتقادا  

................................................................................................................................................................  

...............................................................................................................................................................  

 

                                                                        کتابخانه مرکزی دانشگاه بناب 

     


